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Avec une dépendance de plus en plus croissante vis-à-vis des technologies de pointe et des 

gadgets intelligents utilisés dans notre vie quotidienne nous nous trouvons acculés à nous 
engager, que ce soit de manière volontaire ou involontaire, dans cette révolution numérique. 
Comment relever les défis majeurs qui se profilent à l'horizon, et qui impliquent une 
mutation profonde dans nos méthodes d'enseignement et dans nos institutions universitaires ?  
Comment préparer les étudiants à un monde qui est en constante évolution et où la 
technologie moderne devient essentielle dans la réussite académique et l'employabilité ? 

Au moment où la communication à distance devient usuelle, des questions cruciales 
émergent : elles concernent l'évolution de l'enseignement, notamment à travers les 
plateformes telles que MOOC (Massive Open Online Courses), visio-conférence, tutoriel 
YouTube, conseil/expert professionnel sur TikTok, Reels sur Facebook et bien d’autres. Les 
enseignants parviennent-ils tous à s’adapter aux nouvelles technologies ? Comment 
capitalisent-ils les acquis académiques pour repenser leurs méthodes d'enseignement ? Sont-
ils conduits à développer de nouvelles compétences pédagogiques ? Vont-ils se réinventer 
face à l'essor des cours en ligne qui retiennent de plus en plus l'attention des apprenants ? Les 
problèmes de communication entre enseignants et apprenants sont-ils dus aux nouveaux 
programmes ou aux stratégies d’enseignement ? 

Certains cours en ligne, comme les MOOC qui offrent aux étudiants des crédits et des 
modules spécifiques dans certaines universités, ont eu un impact majeur sur la formation des 
étudiants. L'essor de l'enseignement à distance, qu'il soit gratuit ou payant, concurrence 
désormais l'enseignement en présentiel pour l'obtention de certificats dans divers domaines de 
recherche, allant des sciences « exactes » aux sciences humaines. Des plateformes telles que 
Coursera, Udemy, edX, Khan Academy, Open University, Harvard Extension School, etc. 
sont de plus en plus nombreuses à offrir ces opportunités d'apprentissage à distance.  
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Cependant, des incertitudes persistent quant à la notion de présence dans les cours à 
distance, soulevant des questions sur l’éthique du métier, la crédibilité du diplôme ainsi que 
sur les droits d’auteur liés à des conférences et à des cours mis en ligne (cf. l’étude de 
Thérèsa Nobre, « Éducation et droit d’auteur : les obstacles à l’enseignement 
dans un environnement numérique », Mondes de l’éducation, 9 mai 2022, 
https://www.ei-ie.org/fr/item/26467:education-et-droit-dauteur-les-obstacles-a-
lenseignement-dans-un-environnement-numerique). De plus, On s’interroge sur la 
nature du suivi à distance : devra-t-on surveiller la participation aux MOOC via une webcam ? 
Doit-on recourir à une simple consultation du contenu édité par l'enseignant à distance (diapo, 
texte, vidéos) ? Cette approche sera-t-elle suffisante ? Enfin, comment évaluer les étudiants à 
distance ? Devront-ils répondre à des QCM programmés progressivement par l'enseignant ? 
Sinon, l'évaluation doit-elle être assurée uniquement de manière présentielle grâce à des 
épreuves écrites et orales ? 

D'autres modalités et structures de formation à distance répondent aux besoins des 
étudiants, notamment en réduisant les coûts liés aux déplacements grâce à la mobilité LMD. 
La complexité de cette approche générique de la recherche scientifique suscite des 
interrogations quant aux approches à distance dans divers domaines, comme les Arts et les 
Lettres. Quels sont les nouveaux défis de la créativité et de la production de connaissances 
face aux assistants technologiques tels que les chatbots ? Dans quelle mesure le chercheur 
"intelligent" peut-il bénéficier des deux types d'assistance : assistance humaine et artificielle ? 
A-t-il la capacité de combiner de manière judicieuse ces deux formes d'intelligence afin de 
produire un travail personnel percutant ? 

Les domaines des Arts et des Lettres doivent-ils impérativement adopter de nouvelles 
approches intelligentes pour préparer les étudiants à exercer une profession sur le marché du 
travail ou à poursuivre des études universitaires ? Est-ce que toutes les formes de création et 
de production cognitive en Arts et Lettres risquent une disparition partielle ou totale dans le 
cadre d’une éventuelle concurrence avec les chatbots ? Le chercheur, quant à lui, doit-il 
assumer la responsabilité de ses choix, dépasser le tiraillement entre l'intelligence artificielle 
et l'intelligence émotionnelle et mieux gérer les obstacles éthiques et juridiques ?  

L’institution doit-elle prendre des mesures décisives en faveur d'une utilisation légale et 
réfléchie des technologies actuelles afin de promouvoir un développement équilibré dans le 
domaine de l'enseignement, à l'image de certains pays ayant régulé légalement l'usage de 
l’intelligence artificielle (Chat GPT, YouChat, Bing Chat, HuggingChat...) sur leurs réseaux ? 
Ces questions suscitent une réflexion sérieuse sur l’avenir des métiers ayant un rapport direct 
ou indirect avec la recherche et la pédagogie exploitant les ChatBots.  
 
Axes de réflexion 

1- Axe technique et technologique : présentation des différentes formes d’intelligence 
artificielle comme le ChatGpt. 

2- Créativité, production artistique et littéraire et intelligence artificielle. 
3- Enseignement à distance : Jeux, enjeux et éthique (session pédagogique)   
4- Le savoir technologique « intelligent » face aux démarches des recherches 

académiques. 
5- Session doctorale sur les meilleurs choix bibliographiques à l’heure de l’Internet et les 

ChatBots.    

https://www.ei-ie.org/fr/item/26467:education-et-droit-dauteur-les-obstacles-a-lenseignement-dans-un-environnement-numerique
https://www.ei-ie.org/fr/item/26467:education-et-droit-dauteur-les-obstacles-a-lenseignement-dans-un-environnement-numerique
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Moufida Ghodhbene (Université de Nabeul) 
Yosri Kessentini (Université de Sfax) 
Hatem Loumi (Université de Sfax) 
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Mustapha Trabelsi (Université de Sfax) 
Mounir ben Nacer (Université de Sfax) 
Lassad Zouari (Université de Sfax) 
Rafik Ksontini (Université de Sfax) 
Comité d’organisation 
Rafik Ksontini (Université de Sfax) 
Mariem Kamoun (Université de Nabeul) 
Mehdi Kammoun (Université de Sfax) 
Safouene Aloulou (Université de Sfax) 
Amine Gargouri (Université de Sfax) 
Nada Ouerghi (Université de Manouba) 
  
Inscription : 
Les frais de participation (avec hébergement de 2 nuitées dans un hôtel 5* à Sousse) :  
·         250 euros pour les non-Maghrébins 
·         350 dinars TND pour les Maghrébins 
Frais de participation (sans hébergement) : 
·         100 euros pour les non-Maghrébins 
·         200 dinars TND pour les Maghrébins  
Les frais d’inscription sans hébergement couvrent les pauses café, le déjeuner et le pack du 
colloque (y compris les activités culturelles et artistiques).  
Le déplacement restera à la charge des communicants. 
Calendrier : 

- 16 juillet 2024 : réception des propositions de communication. 
- 30 août 2024 : Notification aux auteurs. 
- 4/5 et 6 décembre 2024 : colloque 
- Juin 2025 : publication des actes du colloque 

Responsables : 
Mustapha Trabelsi et Rafik Ksontini 
 

- A contacter : Remise des textes en Word et en Pdf à l’adresse suivante :  
CreativEnseignementChatbot@gmail.com 
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